0goline warunki handlowe firmy Kobraflex Spétka z o.0.

1. Postanowienia ogdlne

II.

III.

Podstawe wszelkich ofert, dostaw oraz zawieranych przez naszg firme porozumien stanowig
wytacznie niniejsze ogdlne warunki handlowe. Fakt obowigzywania naszych warunkéw handlo-
wych zostal wskazany podczas zawarcia umowy. Warunki te obowigzuja zamawiajacego naj
pozniej z chwilg przyjecia wyrobdw lub ustug. Ogolne warunki handlowe albo warunki handlowe
zaopatrzenia zamawiajgcego lub odmienne postanowienia tych warunkéw dostaw zamawiajgce-
go obowigzujg tylko w takim przypadku, gdy wyrazilismy na to wyraznie zgode w formie pisem
nej.

Niniejsze ogdlne warunki handlowe obowigzujq takze w odniesieniu do wszystkich przyszitych
czynnos$ci prawnych pomiedzy nami i zamawiajgcym.

Dane techniczne, wymiary oraz tolerancje

Dane techniczne , np. wymiary, masy, dane wydajnosciowe, ilustracje i rysunki sa miarodajne
wytacznie w ramach bedacych w zwyczaju tolerancji technicznych, o ile nie zostaty one wyraznie
jako wigzace potwierdzone.

Zastrzegamy sobie nieograniczone prawa wiasnosci i prawa autorskie do rysunkéw, wzordw, kal-
kulacji i innych informacji w formie materialnej, jak i niematerialnej, takze w formie elektronicz
nej, ktdre moga by¢ udostepnione osobom trzecim za naszg zgoda.

Zastrzegamy sobie w kazdym czasie mozliwo$¢ zmian technicznych i odchylen w barwie, ktdre
nie muszg przez nas by¢ w sposdb wyrazny wykazywane.

Oferty i zawarcie umowy

1. Nasze oferty sq niewigzace. Podobnie niewigzace sq opisy techniczne oraz inne dane zamiesz
czone w ofertach, prospektach i innych informacjach. Wszelkie zamoéwienia oraz o$wiadczenia
0 przyjeciu zamdwienia wymagajq dla swej skutecznosci prawnej naszego pisemnego
poswiadczenia.

2. Pracownicy naszego dziatu sprzedazy nie sg uprawnieni do zawierania uméw ustnych lub do

udzielania zgody w formie ustnej, ktdre wykraczajq poza tre$¢ zawartej umowy pisemne;j.

3. Dostarczenie wszystkich informacji dotyczacych poprawnej realizacji zamoéwienia a w
szczegdblnosci : warunkow technicznych  ktére na spetnia¢ zamawiany towar , asorty
mentu, ilosci zamawianego towaru, doktadnej nazwy i adresu kupujacego oraz miejsca dosta-
wy lezy po stronie Kupujacego.

4. W zaméwieniu prosimy o podawanie indeksdw i nazw towardw w oparciu o nasz kata log. Je-

zeli zaméwienie dotyczy przedstawionej wczesniej klientowi oferty, konieczne jest umieszczanie
w zamowieniu numeru tej oferty. Dostosowanie sie do tych wymogdéw pozwoli na bezbtedng i
szybkaq realizacje zamdwien.
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5. Kazde przyjecie zamdwienia potwierdzane jest pisemnie (faksem, mailem, listownie) w ter
minie do 7 dni od daty jego wptyniecia chyba, Zze strony uzgodnig inaczej. Bieg terminu realizacji
zamowienia rozpoczyna sie wraz z wystaniem potwierdzenia przyjecia zaméwienia lub zgodnie z
zawartq umowg , lecz nie wczesniej niz przed dostarczeniem wszystkich koniecznych dokumen-
téw, ktdre ma dostarczy¢ zamawiajacy i wptaceniem uzgodnionej przedptaty.

6. Anulowanie ztozonego zamdwienia przez zamawiajgcego powoduje obcigzenie zamawiajacego
kosztami poniesionymi przez dostawce zwigzanymi z realizacjg umowy.

Ceny

Ceny, jesli nie uzgodniono tego inaczej, obowigzujq loco nasze przedsiebiorstwo w Jedlinie
Zdrdj. Ceny nie zawierajg kosztow transportu, opakowania, ubezpieczenia oraz aktualnie obowr
azujacej stawki podatku VAT.

Ceny podane w naszych ofertach, jesli nie podano inaczej, obowigzujg w okresie 30 dni od daty
tej oferty.

W przypadku dtugosci specjalnych, ktore odbiegajg od naszych diugosci standardowych i
produkcyjnych, doliczamy narzut w wysokosci 15% od wartosci netto.

Platnosc¢ i warunki ptatnosci.

Nalezno$¢ za zakupiony towar moze by¢ regulowana :gotéwka , ptatnos¢ za pobraniem przez
przedstawiciela firmy spedycyjnej , przelewem.

Jesli nie uzgodniono inaczej, to termin ptatnosci wystawionych przez nas faktur wynosi 7 dni od
daty wystawienia faktury. Zamawiajacy jest zobowigzany do wptaty zaliczki w wysokosci 20 % z
chwilg ztozenia zamdwienia. Platnos¢ przelewem udostepniana jest Klientom, ktérzy dokonali
wczesniej zakupow w naszej firmie oraz dostarczyli odpowiednie dokumenty wymagane przez
prawo do dokonywania takich ptatnosci. Inne warunki ptatnosci ustalane sg indywidualnie z
kierownictwem Firmy.

Jesli ptatnos¢ faktury nastgpi w formie przedptaty, to udzielamy upustu cenowego w wysokosci
2%.

Jesli zamawiajacy nie dokona pfatnosci zgodnej z terminem, albo jesli nastapi zwtoka w ptatno-
$ci, to firma nasza ma prawo do naliczenia odsetek za zwioke w wysokosci ustawowej, a w przy-
padku sprzedazy towary z rabatem, dodatkowo cena jest automatycznie korygowana do ceny
katalogowej. Postanowienie to nie narusza innych roszczen naszej firmy z tytutu opdznienia plat-
nosci.

W przypadku przeterminowanych pfatnosci lub przekroczenia limitu kredytowego przez Kupuw
jacego, realizacja zamowien przelewowych zostanie wstrzymana do czasu dokonania stosow-
nych ptatnosci.
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W przypadku zalegtosci ptatniczych mamy prawo odstgpi¢ od umowy, wstrzymac realizacje
przyjetych juz zamoéwien, wstrzymac zakupy przelewowe oraz odebrac przyznane rabaty.

Wptywajace ptatnosci bedg zaliczane w pierwszej kolejnosci na poczet najstarszych zobowigzan
zamawiajacego, niezaleznie od innych dyspozycji zamawiajacego. Jesli wystapig koszty i odsetki,
to wptywajace ptatnosci zaliczane bedg na poczet naliczonych odsetek, a nastepnie na poczet
uzgodnionej w umowie ceny.

Jesli zamawiajacy nie bedzie realizowat swoich zobowigzan pfatniczych, a nasza firma uzyska
wiedze o okolicznosciach, ktére wedtug zasady ostroznej oceny kupieckiej wskazywac bedq na
niedostateczne bezpieczenstwo sptaty naszych roszczen, to firma nasza ma prawo do uznania
pozostatych do zaptaty naleznosci za wymagalne, nawet jesli przyjeliSmy czeki. Ponadto mamy
prawo do zadania od zamawiajgcego przedptat i zabezpieczen w stosownej wysokosci. Jesli za-
mawiajacy nie zaoferuje zadnego z tych $wiadczen, to wyznaczajac odpowiedni termin dodat
kowy mozemy zada¢ zamiast takiego $wiadczenia stosownego odszkodowania oraz, jesli takie
odszkodowanie nie zostanie zaptacone, odstapi¢ od umowy.

Zamawiajacy moze kwestionowad nasze roszczenia tylko wtedy, gdy roszczenia strony przeciw
nej zostang prawomocnie uznane i bedg bezsporne.

Dostawy, terminy dostaw

Termin dostawy wynika z zawartych porozumien pomiedzy stronami. Dotrzymanie tych ter
mindw z naszej strony zaktada, iz pomiedzy stronami umowy zostang wyjasnione wszelkie
kwestie handlowe i techniczne, a zamawiajacy wypetni wszystkie swoje zobowigzania, jak na
przykfad przedtozenie wymaganych zaswiadczen i zezwolen urzedowych, zatwierdzen rysunkéw
lub wptata zaliczki. Jesli zobowigzania nie zostang zrealizowane, to odpowiednio przedtuza sie
termin dostawy. Postanowienie powyzsze nie obowigzuje w przypadku, kiedy wine za opdznienie
ponosi nasza firma.

Dotrzymanie terminu dostawy jest objete zastrzezeniem prawidiowej i terminowej samo dosta-
wy.

Termin dostawy jest uznany za dotrzymany, jesli przedmiot dostawy opusci do chwili uptywu
tego terminu nasze przedsiebiorstwo, albo jesli zgtoszona zostanie gotowos$¢ wysytki. Jesli
uzgodniony zostanie odbidr dostawy, to — za wyjatkiem uzasadnionej odmowy przejecia dostawy
— miarodajnym jest termin odbioru, a pomocniczo zgtoszenie gotowosci do odbioru.

Jesli wysytka, wzgl. odbiér przedmiotu dostawy, ulegnie opdznieniu z powodoéw, ktérych przyczy-
na lezy po stronie zamawiajacego, to zostanie on w terminie jednego miesigca od daty zgto-
szenia wysyltki, wzgl. gotowosci do odbioru dostawy obcigzony kosztami, ktére powstang w
wyniku tego opdznienia.

Jesli powodem niedotrzymania terminu dostawy bedzie sita wyzsza, spory pracownicze, w
szczegolnosci strajk lub blokada przedsiebiorstwa albo inne wydarzenia, ktore lezg poza zask
egiem wptywu naszej firmy, to termin dostawy wydtuza sie w sposdb odpowiedni. Firma nasza
mozliwie szybko poinformuje zamawiajacego o poczatku i zakornczeniu takich okolicznosci.

Jakiekolwiek zmiany warunkdw dostawy wymagaja pisemnego uzgodnienia.
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Zastrzegamy sobie prawo odmowy zwrdconej dostawy przez Klienta bez wczesniejszego uzgod
nienia

Firma nasza ma prawo do dostaw czesSciowych.

Podstawg innych roszczen z dostaw sg wytacznie postanowienia niniejszych warunkow
handlowych.

Przejscie ryzyka

Ryzyko przechodzi na zamawiajgcego z chwila, gdy przedmiot dostawy opusci nasze przed
siebiorstwo (zostanie wydany klientowi lub przekazany przewoznikowi), a nawet wtedy, gdy
realizowane sg dostawy czesciowe albo z naszej strony nastepujg inne $wiadczenia, jak np.
koszty wysyiki, dostawy lub montazu. Jesli uzgodniono odbidér dostawy, to jest on miarodajny
dla przejscia ryzyka. Ryzyko to przechodzi niezwtocznie w terminie odbioru, a terminem pomoc
niczym jest nasze zgtoszenie gotowosci do odbioru dostawy. Zamawiajacy nie ma prawa od-
mowic odbioru, jesli nie stwierdzono zadnej istotnej wady.

Jesli wysyltka albo przyjecie dostawy opdzni sie z przyczyn od nas niezaleznych, to ryzyko prze-
chodzi na zamawiajgacego z chwilg otrzymania informacji o gotowosci do dostawy.

Jesli nie uzgodniono inaczej, to nasza firma decyduje o rodzaju $rodka transportu.

Zastrzezenie wiasnosci

Firma nasza zastrzega sobie prawo wtasnosci do przedmiotu dostawy az do otrzymania wszel
kich pfatnosci wynikajacych z catego stosunku handlowego. W przypadku przyjmowania przez
nas weksli i czekdw za wplyw ptatnosci uznaje sie moment ich realizacji. Zasada ta obowigzuje
takze wtedy, gdy poszczegdlne albo wszystkie nasze roszczenia zostane ujete w biezacej fak-
turze, a saldo zostato ustalone i uzgodnione.

Firma nasza ma prawo do ubezpieczenia przedmiotu dostawy na koszt zamawiajacego od kra-
dziezy, uszkodzenia, ognia, wody i innych szkdd, o ile zamawiajacy nie udokumentuje zawarcia
takiego ubezpieczenia.

Zamawiajacy nie ma prawa do przewlaszczenia przedmiotu dostawy na zabezpieczenie. W przy-
padku zastawow oraz zaje¢ lub innych dyspozycji ze strony osdb trzecich zamawiajacy jest
zobowigzany do niezwtocznego poinformowania nas o tych faktach.

W przypadku, gdy zamawiajacy bedzie postepowat sprzecznie z umowa, a w szczegdlnosci
bedzie zwlekat z ptatnosciami, firma nasza ma prawo do odebrania przedmiotu dostawy po wy-
znaczeniu terminu, a zamawiajacy jest zobowigzany do jego zwrotu. Wykonania zastrzezenia
wiasnosci oraz zajecie przez nas przedmiotu dostawy nie stanowig odstgpienia od umowy.

Whniosek o wprowadzenie postepowania upadto$ciowego u zamawiajgcego uprawnia nas do od-
stgpienia od umowy i do natychmiastowego zwrotu przedmiotu dostawy.
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Zamawiajacy moze stanowigce nasza wiasnos$¢ przedmioty dostawy zbywac albo przetwarzac.
Postanowienie to obowigzuje jednak tylko w takim przypadku, gdy zamawiajacy w terminie reali-
zuje swoje zobowigzania ptatnicze na naszg rzecz. Naleznosci na rzecz zamawiajgcego ze strony
jego odbiorcéw z tytutu odsprzedazy towardw, zostajg na nas niniejszym scedowane z tg chwila.
Firma nasza te cesje przyjmuje i jest uprawniona do zadania informacji o odbiorcach wysokosci
roszczen. Zamawiajacy pozostaje obok nas uprawniony do Sciggniecia tych naleznosci dopoki nie
podejmiemy innej decyzji. Jesli przedmiot umowy zostanie sprzedany razem z innymi przed-
miotami dostawy, ktdre nie stanowig naszej wiasnosci, to roszczenia zamawiajacego wobec od-
biorcow zostang na nas scedowane w wysokosci ceny uzgodnionej pomiedzy nami a za
mawiajacym.

Odpowiedzialnos¢ cywilna za wady rzeczowe i prawne

Wady rzeczy dostarczonej zostang przez nas usuniete po odpowiednim zawiadomieniu ze strony
zamawiajacego. Usuniecie wad zostanie dokonane wedtug naszego wyboru w formie bezptatnej
poprawki albo dostawy zastepczej. W przypadku dostawy zastepczej rzeczy zastgpione stanowig
naszg wtasno$¢, a kupujacy jest zobowigzany do zagwarantowania zwrotu rzeczy wadliwej. Za
mawiajacy jest w celu dokonania wszystkich wg naszego uznania koniecznych poprawek lub do-
staw zastepczych zobowigzany do wyznaczenia, w uzgodnieniu z nami, odpowiedniego czasu i
sposobnosci na wykonanie tych czynnosci; w przeciwnym przypadku jesteSmy zwolnieni z od-
powiedzialnosci cywilnej za wynikte z tego faktu skutki. Wytacznie w pilnych przypadkach za
grozenia bezpieczenstwa przedsiebiorstwa, wzgl. unikniecia niewspotmiernie wysokich szkod, o
czym nalezy nas natychmiast zawiadomi¢, zamawiajagcy ma prawo do samodzielnego usuniecia
wady, albo do zlecenia osobie trzeciej usunigecia wady oraz do zadania od nas zastgpienia wy-
maganych zastosowan. Koszty powstate w wyniku poprawek wzgl. dostawy zastepczej ponosi
nasza firma — o ile reklamacja okaze sie zasadna — podobnie jak koszty elementu zastepczego
wiacznie z wysytkg oraz stosownymi kosztami wymontowania i zamontowania, a takze, jesli w
zaleznos$ci od danego przypadku bedzie to tansze, koszty ewentualnego zatrudnienia monterdw i
personelu pomocniczego.

Jesli wada nie moze zostac usunieta w stosownym terminie, albo jesli poprawka lub dostawa za
stepcza z innych przyczyn nie bedq rokowac¢ powodzenia, to zamawiajacy moze wedtug swojego
uznania zadac obnizenia (zmniejszenia) ceny albo odstgpi¢ od umowy. Poprawke uznaje sie za
nieskuteczng wtedy, gdy dano nam wystarczajacq okazje do dokonania tej poprawki albo dosta-
wy zastepczej, i jesli nie uzyskano po tym zadanego efektu, albo wtedy, gdy poprawka lub do-
stawa zastepcza nie sg mozliwe, poniewaz dostawca odmawia mozliwosci ich dokonania albo w
sposdb niedopuszczalny je opdznia, albo wtedy, gdy istniejg uzasadnione watpliwosci odnosnie
prognozy pozytywnego ich wyniku, albo zaistnieje przeszkoda z innych powodoéw. Jesli wada jest
nieznaczna, to zamawiajacy ma wytacznie prawo do zmniejszenia ceny. Prawo do zmniejszenia
ceny jest w innych przypadkach wykluczone.

Firma nasza nie ponosi odpowiedzialnosci cywilnej za wady rzeczowe w nastepujacych przypad-
kach: zastosowanie niewtasciwe lub niefachowe, wadliwy montaz, wzgl. uruchomienie ze strony
zamawiajacego albo osoby trzecie, naturalne zuzycie, wadliwe lub niestaranne obchodzenie sie,
niewlasciwa konserwacja, nieodpowiednie materiaty eksploatacyjne, btedy wykonawcze i projek
towe 0s6b trzecich.

Jesli zamawiajacy albo osoba trzecia dokona poprawki w sposdb niefachowy, to nasza strona nie
ponosi odpowiedzialnosci za wynikte z tego faktu skutki. Taka sama zasada obowigzuje w przy-
padku zmian dokonanych w przedmiocie dostawy dokonanych bez naszej uprzedniej zgody.
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Firma nasza akceptuje reklamacje, ktdre zostaty zgtoszone nam w ciggu 10 dni od dnia otrzy
mania towaru w formie pisemnej zawierajace opis reklamowanej wady oraz wskazanie lub
dotaczenie dokumentéw uzasadniajgcych reklamacje. Ten termin dotyczy takze wad ukrytych,
chyba ze wad tych nie mozna byto wykry¢ w wyniku stosownych badan.

Uwagi o ewentualnych szkodach transportowych nalezy wpisa¢ podczas przyjecia towaru do do-
kumentow przekazowych. Tylko w przypadku transportu zamoéwionego przez naszg firme, za
mawiajacy ma podstawe do roszczen prawnych do dostawy zastepczej, wzgl. do odszkodowania.

Wady stwierdzone w dostawie czeSciowej nie uprawniajq do reklamacji catej dostawy.

Oferty ustne i pisemne oraz zalecenia techniczne i informacje zostaty przekazane zamawiajace-
mu wedtug najlepszej wiedzy. Ten serwis jest bezptatny i opiera sie na doSwiadczeniu, ktére nie
stanowig gwarancji. Z tego powodu nie mogg one stanowi¢ podstawy jakichkolwiek roszczen ze
strony osob trzecich. Zamawiajacy nie jest zwolniony od sprawdzenia przydatnosci towaru na
podstawie wiasnych badan.

Uszkodzenia mechaniczne lub $wiadome zniszczenie towaru, btedne podanie parametrow tech
nicznych przez zamawiajacego , zwalnia nas od odpowiedzialnosci z tytutu wad.

Zgtoszenie reklamacji nie uprawnia Kupujacego do wstrzymania zaptaty za towar badz jego
czest.

Mamy prawo wstrzymac sie wobec Kupujacego z realizacjq jego roszczen z tytutu reklamacji do
czasu uregulowania wszelkich zalegtych zobowigzan.

Reklamacja powinna by¢ rozpatrzona w terminie 30 dni od daty jej zgtoszenia. W przypadku ,
gdy wymagane jest wykonanie badan lub ekspertyz , reklamacja moze by¢ rozpatrzona w ter
minie dtuzszym , uzgodnionym przez obie strony terminie. O wyniku rozpatrzonej reklamacji
Klient informowany jest pisemnie.

W razie bezpodstawnej reklamacji rzeczywiste koszty jej sprawdzenia przez nasza firme ponosi
strona reklamujaca towar

Odpowiedzialnos¢ cywilna

Za szkody, ktdre nie powstaty bezposrednio na przedmiocie dostawy odpowiadamy — niezaleznie
od przyczyn prawnych — tylko w przypadku dziatania rozmys$lnego, razacego zaniedbania, zawr
nionego narazenia zycia, ciata, zdrowia, w przypadku wad, ktore podstepnie zostaty przemilcza-
ne albo ich brak byt przedmiotem naszej gwarancji, w przypadku wad przedmiotu dostawy, o ile
zgodnie z ustawg o odpowiedzialnosci cywilnej za produkt taka odpowiedzialno$¢ jest ponoszona
za szkody osobowe i rzeczowe w przedmiotach uzytkowanych prywatnie. W przypadku zawk
nionego naruszenia istotnych zobowigzan umownych dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ cywilng
takze w przypadku razacego zaniedbania pracownikow spoza kadry kierowniczej, a takze w przy-
padku niewielkiego zaniedbania, kiedy jednak ta odpowiedzialno$¢ jest ograniczona do szkody
przewidywalnej w sposob rozsadny z postanowien umowy.

Ponoszona przez nas odpowiedzialnos¢ cywilna ogranicza sie w przypadku towaréw handlowych
wobec 0sdb prawnych do cesji naszych roszczen wobec naszych dostawcéw, jesli wady widocz
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ne nie musiaty zostac przez nas rozpoznane. Reklamacje z tytutu wad widocznych dostarczonych
towaréw muszg zosta¢ nam zgtoszone przez zamawiajacego co najmniej 3 dni po otrzymaniu
tego towaru.

Inne roszczenia sq wykluczone.

Przedawnienie

Jesli zamawiajacy jest osobg prawna, to termin przedawnienia wszelkich roszczen, niezaleznie
od podstawy prawnej, wynosi takze zawsze 6 miesiecy, w innych przypadkach 12 miesiecy. W
przypadku roszczen z mocy ustawy o odpowiedzialnosci cywilnej za produkt i w przypadku za
chowan umyslnych albo podstepnych obowigzujg przepisy prawa. Obowigzujg one takze w przy-
padku wad budowli albo przedmiotdw dostawy, ktdre zwyczajowo stosowano w przypadku
budowli, ktorej wadliwos¢ spowodowaty.

Postanowienia koncowe

W odniesieniu do niniejszych warunkdw handlowych oraz wszelkich stosunkéw handlowych po-
miedzy nami i zamawiajacym majq zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. Zasada ta obej
muje takze w stosunku do partnerdw zagranicznych i z wytgczeniem miedzynarodowego prawa
handlowego.

Sadem wiasciwym miejscowo jest wytacznie sad w miejscu siedziby naszej firmy.

Miejscem wykonania wszelkich zobowigzan umownych i ustawowych jest siedziba naszej firmy.
Jesli jedno lub kilka postanowien ninigjszych ,o0gdlnych warunkéw handlowych” w catosci lub
czesci sg lub stang sie niewazne, to nie narusza to skutecznosci prawnej pozostatych postano-

wien. W miejsce postanowienia niewaznego wprowadza sie takie postanowienie, ktdre jest naj
blizsze celowi gospodarczemu i prawnemu zastepowanego postanowienia.



